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1. Android: Ticket in die PassWallet-App laden EC/SC

Das digitale Ticket der ErlebnisCard/StuttCard kann bei Android-Geréten in die PassWallet-
App geladen werden. Hierflir muss die Buchungsbestatigung auf dem Mobiltelefon gedffnet
oder gespeichert werden.

In der Buchungsbestatigung sind die Tickets immer auf den letzten Seiten. Unterhalb der
Tickets ist ein Icon mit der Aufschrift ,Add to Apple Wallet®. Das funktioniert fir iOS (Apple)
und Android Geréte.
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Alle aktuellen Informationen zu Inklusiv- und Rabattpartnern
sowie die AGB finden Sie unter: www.erlebniscard-stuttgart.de CODEK‘:,',ELEE:'CHT

Das Ticket ist namensgebunden, gultig mit Ausweis und Public Ticket
berechtigt im Gultigkeitszeitraum zur einmaligen Nutzung E ESelution
der genannten Inklusiv- bzw. Rabattleistungen.
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Wenn Sie dieses Ticket als Walletdatei direkt in Ihrer Smartphone App laden wollen, klicken Sie bitte auf das Icon.
i Add to
Apple Wallet

Auf diesen Button muss geklickt werden, dann 6ffnet eine Seite zum Hinzufligen des Tickets
in die Wallet-App. Bei Android Geréaten ist es PassWallet.



Klicke auf "Hinzufligen zu
PassWallet" um die Karte zu
speichern.

Hinzufugen zu

=3) PassWallet

Mit einem Klick auf den ,Hinzufligen zu PassWallet“-Button wird das Ticket in die
PassWallet-App geladen.

Hinweis: Sollte die PassWallet-App nicht bereits installiert sein, muss an diesem Punkt der
Installation zugestimmt werden.

Danach ist das Ticket der ErlebnisCard/StuttCard in der PassWallet-App.

Mit einem Wisch nach oben werden die zusatzlichen Einstellungen ,Automatische
Aktualisierung bei Push-Benachrichtigungen® und ,Benachrichtigungen anzeigen® sichtbar,
die standardmafig aktiviert sind. Diese sollten aktiviert bleiben bzw. aktiviert werden, damit
Updates der Karte tbernommen und Fehler korrigiert werden kénnen.

(=] =]
[=]

31.12.2023

~+ Passkategorie auswahlen

Automatische Aktualisierung bei °
Push-Benachrichtigungen

-+ Passkategorie auswahlen




2. 10S: Ticket in die Apple Wallet-App laden EC/SC

Bei iOS-Geraten kann das digitale Ticket der ErlebnisCard/StuttCard in die Apple Wallet-App
geladen werden. Hierfir muss die Buchungsbestatigung auf dem Mobiltelefon getffnet oder
gespeichert werden.

In der Buchungsbestatigung sind die Tickets immer auf den letzten Seiten. Unterhalb der
Tickets ist ein Icon mit der Aufschrift ,Add to Apple Wallet*. Das funktioniert fir iOS (Apple)
und Android Geréte.

Bei iOS-Geraten 6ffnet sich die Abfrage, ob die Mail verlassen und der Link gedffnet werden
soll. Bitte hier auf ,Offnen“ klicken.

Mail verlassen und diesen =
Link offnen?

Abbrechen
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Dann 6ffnet sich diese Seite.
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Klicke auf "Hinzufugen zu
Apple Wallet" um die Karte zu
speichern.
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Hinzufugen zu

Apple Wallet

Mit einem Klick auf den ,Hinzufligen zu Apple Wallet“-Button wird das Ticket in die Apple
Wallet-App geladen.
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Abbrechen Eintrittskarte Hinzufiigen

3. Ticket in die Wallet-App laden, tber den QR-Code

Alternativ kdnnen die digitalen Tickets auch Uber einen QR-Code in die Wallet-Apps geladen
werden. Hierfir bitte das Ticket aus der Buchungsbestétigung an einem PC 6ffnen und auf
den ,Add to Apple Wallet“-Button klicken.

Folgende Seite mit dem QR-Code oben links wird dadurch geoffnet:

@ Region
@ Stuttgart
Speichere deine Erlebniscard
Karte jetzt! -

Jetzt muss die Kamera-App des Mobiltelefons tber diesen QR-Code gehalten werden und
die Seite zum Hinzufuigen des Tickets in die Wallet-App wird getffnet (Link 6ffnen/anzeigen).



